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Introductie 

Ontdek onze AI oplossingen binnen ons BaseNeQXt platform en blijf voorop lopen 
met jouw praktijk! Geen losse tools, maar een slimme AI oplossing die écht het 
verschil maakt in je dagelijkse werkzaamheden en volledig geïntegreerd is in jouw 
BaseNeQXt platform. 
 
Het resultaat? 

 Tijdwinst: Alle AI functionaliteit centraal beschikbaar vanuit jouw beveiligde 
BaseNeQXt omgeving, wat je helpt om werkzaamheden efficiënter uit te 
kunnen voeren. 

 Tevreden cliënten: Meer tijd en ruimte voor inhoudelijk werk en waardevol 
klantcontact. 

 Werkplezier: Een moderne werkwijze waarin repetitief werk geautomatiseerd 
wordt, zonder extra gedoe. 

 
 

Toelichting afrekenmodel 

Je schaft ons AI platform aan door middel van een abonnement met een gekozen 
aantal AI credits per maand. Het abonnement groeit mee met de AI adoptie van jouw 
praktijk en je kunt zelfs gratis beginnen met 250 credits per maand om uit te 
proberen!  
 

- Hoe schaf ik AI credits aan en wat kan ik hiermee kopen? Het werkt net als 
met een telefoonabonnement. Je kiest het abonnement met het aantal credits 
passende bij jouw behoefte. Deze credits kunnen gedurende de maand 
worden uitgegeven aan de verschillende AI functionaliteiten binnen 
BaseNeQXt en zijn dus multi-inzetbaar. Het gewenste abonnement kan je 
aanschaffen via je accountmanager of door een mailtje te sturen naar 
sales@nl.basenet.com.   

- Hoeveel kost een AI credit? Hoe groter de gekozen maandelijkse bundel, hoe 
lager het tarief per credit. We hanteren de volgende abonnementstarieven: 
 

Credits per 
maand 

250 1.000 2.500 5.000 10.000 

Prijs per 
maand 

€0  
incl. bij 

BaseNeQXt 
abonnement 

€45 €100 €175 €300 

 
- Wat als ik credits over heb aan het eind van de maand? Aan het eind van de 

maand vervallen de resterende credits en begin je de nieuwe maand weer met 
je nieuwe bundel. Je kan credits niet meenemen naar de volgende maand. 
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- Wat gebeurt er als ik over mijn limiet heen ga? Momenteel werken wij 
volgens een fair use principe en houden wij het verbruik van onze klanten in de 
gaten. Mochten we zien dat jouw praktijk structureel over het limiet van de 
bundel heen gaat zullen we contact opnemen en samen kijken naar een 
passender abonnement. Later zal dit principe worden aangepast, daar zullen 
we te zijner tijd verder over informeren. 

- Wie kunnen er gebruik maken van de AI oplossingen? Omdat we niet 
limiteren op gebruikers, zijn de toepassingen beschikbaar voor alle 
medewerkers in de organisatie. 

- Hoe krijg ik inzicht in mijn verbruik? In de huidige Beta fasering werken we 
hard om eigen verbruik real-time inzichtelijk te kunnen maken. Mocht je in de 
tussentijd inzicht willen krijgen in het verbruik van jouw kantoor, dan kan je dit 
opvragen bij support@basenet.nl. 

- Hoe loopt het contract? De contractduur van het AI abonnement zal tegelijk 
gaan lopen met je bestaande contract – deze zullen dus dezelfde 
prolongatiedatum en opzegtermijn hebben. 

- Kan ik mijn bundel up- en/of downscalen? Het downscalen van het gekozen 
abonnement kan alleen bij prolongatiedatum op de aangegeven contractuele 
einddatum en opzegtermijn. Het upscalen van een bundel kan altijd en deze zal 
mee blijven lopen binnen de lopende contracttermijn. Aanpassen van het 
abonnement kan via je accountmanager of door een mailtje te sturen naar 
sales@nl.basenet.com. 

- Wat betekent Beta-fasering? Bij lancering van een nieuwe AI-toepassing kan 
deze zich eerst in een zogenoemde Beta-fase bevinden. Dit wordt aangeduid 
met deze term achter de toepassing in het tariefoverzicht hieronder. In geval 
van een Beta-fasering kan er gekozen worden om tijdelijk niet voor het gebruik 
te rekenen (onder voorbehoud van fair use) en kan het zijn dat bepaalde zaken 
nog in ontwikkeling zullen zijn. BaseNet behoudt zich het recht voor om over te 
gaan op facturatie van de dienst en zal dit altijd duidelijk naar de klanten 
communiceren. De klant kan dan zelf kiezen of deze het gebruik van de dienst 
voort wilt zetten.   
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Beschikbare AI oplossingen en bijbehorende tarieven 
 
Toepassing Tarief 

Chatfunctie 

(Beta-fase) 

Functie die is geïntegreerd in het BaseNeQXt-platform welke een 
toegankelijke manier biedt om deze technologie te gebruiken 
binnen je eigen beveiligde omgeving. Je kunt de oplossing 
opdrachten geven, teksten laten schrijven, analyseren en meer. 
Alles gebeurt binnen het BaseNeQXt-platform, dat optimaal 
beveiligd is en slim gebruik maakt van de bestaande informatie in 
jouw omgeving, zoals de documenten in het DMS. 

2,5 credit per 
gestelde vraag.  
 
De gratis bundel van 
250 credits p.m. geeft 
dus tot 100 vragen p.m. 

   

 
 
 

Voorwaarden 

Op de AI-toepassingen zijn de algemene voorwaarden van BaseNet van 
toepassingen. Deze zijn te raadplegen op de website.  
 
Deze prijslijst en de hierin vervatte verbruiksregels kunnen door BaseNet eenzijdig 
worden gewijzigd en/of aangevuld.



 

 

 

  

 

 

 

 

Stay ahead. 


